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Kaufmann/-frau fiir IT-Systemmanagement

Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Abschlussprifung vor der IHK Regensburg

Voraussetzungen:
gute Deutsch- und Rechenkenntnisse

Teamfahigkeit und Kontaktfreudigkeit

Organisations- und Kommunikationstalent

Wie erfolgt die Ausbildung bei uns im Haus?

Als Kaufmann/-frau far IT-
Systemmanagement sind Sie an der Planung
und Einkauf von Hardware, an der
Evaluation von Softwareldsungen und vor
allem Verkauf von Dienstleistungen unter
betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten
beteiligt. Sie arbeiten in neuzeitlich ausge-
statteten Raumen mit modernsteninforma-
tions- und Kommunikationssystemen.

Die Ausbildung erfolgt praxisnah an der
Datenverarbeitung des Hauses.

Betriebliche Praktika, auch am Heimatort,
ergdnzen die Ausbildung. Berufserfahrene
Ausbilder vermitteln Ihnen die Ausbildungs-
inhalte. Sie besuchen die Regelberufsschule.

Falls Sie Probleme mit dem Lernen haben,
erhalten Sie eine zusatzliche Unterstltzung
und Forderung.

Sie bekommen eine intensive Priifungsvorbe-
reitung und Betreuung wahrend der Ausbil-
dung, so dass Sie mit Selbstvertrauen die
Prifung erfolgreich meistern kénnen.

Priifen Sie, ob Kaufmann/-frau fiir IT-
Systemmanagement nicht ein interessanter
Beruf ist, in dem Sie ihre personlichen und
beruflichen Neigungen verwirklichen kén-
nen.

Was ist die Aufgabe des/der Kaufmann/-frau fiir IT-
Systemmanagement?

Viele Unternehmen sind sicher, dass mit Hilfe der IT die
Abldufe im Betrieb schneller und kostengiinstiger zu
gestalten sind.

Die entscheidende Frage ist: ,Welches System passt zum
Betrieb des Kunden?“ Hier ist der Kaufmann/-frau fir IT-
Systemmanagement gefragt, er findet die beste Losung.

Als Kaufmann/-frau fur IT-Systemmanagement arbeiten Sie
z.B. in Systemhausern und beraten die Fachabteilungen und
IT-Anwender im

privaten Bereich oder in Banken, Handel, Industrie und
Verwaltung. Dabei gehen Sie genau auf die Bedarfe des
Kunden ein um ein gutes Preis-Leistungsverhaltnis fir ihn
zu erzielen. AnschlieRend begleiten Sie ggf. auch noch das
Projekt bei der Umsetzung.

Was ist besonders wichtig fiir eine/n Kaufmann/-frau fir
IT-Systemmanagement?

Als Kaufmann/-frau fur IT-Systemmanagement mussen Sie
viel Interesse fir betriebliche Zusammenhinge, Arbeitsab-
laufe, Produkte und

Kunden mitbringen. Als Kaufmann/-frau fir IT-
Systemmanagement beraten Sie den Kunden zur Optimie-
rung oder Digitalisierung von vielen Vorgangen im Betrieb.
Daher ist es duBerst wichtig, dass Sie gerne im Team und
mit Kunden arbeiten.

Da Sie sehr viel selbststdandig arbeiten, ist der Beruf eine
standig neue Herausforderung

Welche Voraussetzungen sind notwendig?

Ein gutes Allgemeinwissen und guter sprachlicher Ausdruck
sind wichtig. Neben einem guten technischen Verstandnis,
ist ein guter mittlerer Bildungsabschluss Voraussetzung, um
diesen Beruf zu erlernen.

Da der Beruf Gberwiegend sitzend ausgefiihrt wird, sind
korperliche Einschrankungen kein Hindernis.
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